
 

GARANTIES - TERRA LCD 

 

 

 

Selon le modèle, les écrans TERRA disposent d'un service d'échange sur site de 24 ou 36 

mois. Pour un prix très intéressant, vous pouvez également choisir une garantie allant jusqu'à 

60 mois. Le service est géré par le service center TERRA en France (67). Vous pouvez 

compter sur un traitement rapide de votre demande. 

En option : la garantie pixels TERRA : 

Les petits défauts de pixels ou de sous-pixels sont généralement tolérés, quel que soit le 

fabricant. Avec le service de protection des pixels, vous pouvez vous protéger contre tout 

défaut de pixel, même minime, qui surviendrait pendant toute la durée de la garantie. 

Si vous avez des questions ou des demandes particulières concernant nos garanties ou si vous 

cherchez un partenaire de service, vous pouvez nous joindre directement à 

l'adresse support_france@wortmann.de 

 

 

 

https://b2b.wortmann.de/fr-fr/content/bereich-service-display/support_france@wortmann.de

